PORTFOLIO DE SERVIGOS - PESQUISAS E CONSULTORIAS EM:

AREA

SUBAREA

BASE RESUMIDA

1.

ADMINISTRAGAO
EMPRESARIAL E
LEGISLAGAO

1. Governancga
(Publica e Privada) e
Estrutura
Organizacional

Oferecemos servigos que fortalecem a base institucional das organizagdes, suas estruturas de poder
e decisdao que promovem uma gestdo mais transparente, eficiente e alinhada aos principios de
responsabilidade corporativa. Essa atuagao é fundamental tanto para empresas em crescimento
quanto para organiza¢des consolidadas que buscam aprimorar seus processos de governanga.
Governancga € planejar a Sucessao, os Conselhos, Metas e Estratégias, Gestdo de Contingéncia,
Crise e Riscos e Compliance, Comunicagao, Padronizacdo de Processos, Relatérios e Prestacéo de
Contas, Estabelecimento de Politicas e Procedimentos, Auditoria e Controle Interno, Gestdo de
Recursos, Acompanhamento e Avaliagdo de Desempenho, Desenvolvimento de Programas de Etica
e Responsabilidade Social, Gerenciamento de Mudangas e Adaptacao, Capacitacao e Treinamento.
Os servigos podem comegar pela definicdo ou reestruturagdo da arquitetura organizacional, com foco
na clareza de papéis, responsabilidades, fluxos de autoridade e comunicagéo entre os diferentes
niveis hierarquicos. Isso inclui o desenho de organogramas funcionais e matriciais, a revisao de cargos
e fungbes e a adequacdo da estrutura a estratégia e ao porte da organizagdao. Uma estrutura
organizacional bem planejada melhora a eficiéncia operacional, reduz conflitos internos e contribui
para uma cultura de trabalho mais integrada e produtiva. Na esfera da governanca corporativa, os
servigcos envolvem a implementagao de boas praticas que asseguram maior transparéncia, equidade
e accountability na tomada de decisdes. Isso pode incluir a criagdo de conselhos de administracéo e
comités de apoio, a definigdo de regimentos internos, a elaboragao de politicas de conduta, ética e
compliance, e 0 apoio a sucessao empresarial, especialmente em empresas familiares. A governanca
eficiente também atua como mecanismo de protecéo aos interesses de soécios, investidores e demais
partes interessadas, reforgando a confianga no negdcio. Além disso, € possivel oferecer suporte na
construcao de sistemas de governanga adaptados ao contexto regulatério e setorial de cada empresa,
promovendo maior conformidade legal e organizacional. Através desses servigos, a organizacao
fortalece sua capacidade de tomada de decisdo estratégica, ganha solidez institucional e se prepara
melhor para crescer de forma sustentavel e segura. Em resumo, a subarea de Governanca e Estrutura
Organizacional proporciona as empresas uma base estruturada e confiavel para o desenvolvimento
de suas atividades, garantindo ndo apenas eficiéncia interna, mas também maior credibilidade e
posicionamento no mercado.

2. ESG
(Environmental,
Social and
Governance -
Praticas Ambientais,
Sociais e de
Governanga)

A integracao entre os objetivos, planos, programas, projetos e resultados integrados das areas
Sociais, Ambientais e Governanga fazem parte das nossas pesquisas e servigcos. O foco é apoiar as
organizagdes na integracdo de praticas sustentaveis, responsaveis e éticas em suas operacgdes,
estratégias e cultura. Um dos principais servigos consiste na realizacado de diagndsticos ESG, que
avaliam o nivel de maturidade da empresa em relagdo aos aspectos ambientais, sociais e de
governanga. A partir desses diagnosticos, sdo elaborados planos de acéo personalizados que visam
reduzir impactos negativos, potencializar impactos positivos e atender as exigéncias de stakeholders
e regulamentacbes nacionais e internacionais. Além disso, a consultoria atua na elaboracéo e




implementacao de politicas e programas voltados para a sustentabilidade ambiental, inclusao social,
diversidade, equidade, ética corporativa, transparéncia e conformidade. Isso pode incluir o apoio a
criagdo de comités de ESG, desenvolvimento de relatérios de sustentabilidade baseados em padrdes
como GRI e SASB, definicdo de indicadores-chave de desempenho (KPls) e estratégias para a
comunicagao das acgdes junto aos publicos de interesse. Também sao oferecidos servigos de
capacitagcdo e sensibilizagdo das equipes para a incorporagdo dos principios ESG na cultura
organizacional e nas praticas do dia a dia. Complementarmente, os servigos incluem o suporte a
captacdo de investimentos com critérios ESG, alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU, analise de riscos e oportunidades socioambientais e estruturagao de
estratégias de transicdo para uma economia de baixo carbono. A consultoria também pode auxiliar na
adequacéo a exigéncias de auditorias externas, selos e certificagdes ESG, aumentando a credibilidade
e a reputacido da empresa no mercado.

3. Conselhos
Estratégicos

Orientamos sobre composi¢do e habilidades de lideranga, compreensao do ambiente de negdcios,
dominio de processos de governanga e um forte foco em inovacgéo e gestao de riscos, governanga
corporativa; analise e planejamento estratégico; gestdao de stakeholders; gestdo de riscos e
oportunidades; lideranca e desenvolvimento de pessoas; tomada de decisdo e performance; visdo
global e adaptabilidade; desenvolvimento e planejamento de sucessao.

4.Controladoria
(Publica e Privada),
Compliance, Gestao
de Crises e Riscos

Apresentamos Modelos de Controladoria, Modelos da Gestdo das Contingéncias, Crises e Riscos e
Compliance nos Processos/Procedimentos. E um servico que fortalece a governanca corporativa, o
controle eficiente das operagdes e a resiliéncia organizacional diante de incertezas. Reunimos praticas
que integram o planejamento, monitoramento e resposta estratégica, contribuindo diretamente para a
sustentabilidade e a segurancga do negdcio. Por meio da controladoria, € possivel estruturar sistemas
de controle gerencial que fornegam informagdes confiaveis para a tomada de decisdo. Os servigos
nessa frente incluem a elaboragao de demonstrativos contabeis e financeiros gerenciais, analise de
desempenho por centros de responsabilidade, apuragao de resultados, controle orcamentario e
avaliagdo de indicadores estratégicos. A controladoria atua como ponte entre os dados contabeis e as
decisdes administrativas, oferecendo uma visao clara sobre a saude financeira e Compliance, visa
garantir que os 6rgaos estejam em conformidade com a legislagcéo vigente, as normativas internas e
as melhores praticas de governanca. Isso inclui a implementagdo de politicas de integridade, o
desenvolvimento de cddigos de conduta e ética, a realizagdo de treinamentos sobre Compliance e a
criacdo de mecanismos de denuncias e investigacdes de irregularidades. A atuagcdo em Compliance
ajuda a prevenir praticas ilicitas, fraudes e corrupgao, promovendo um ambiente mais transparente e
ético dentro da administracdo. Na Gestdo de Crises, 0s servicos se concentram na preparagao da




empresa para enfrentar eventos inesperados que possam comprometer sua continuidade ou
reputacdo. Isso inclui o desenvolvimento de planos de contingéncia, a criagdo de protocolos de
resposta rapida, a capacitagao de liderangas para atuacdo em situacdes criticas e o suporte na
comunicagao com os publicos estratégicos. Uma Gestao de Crises eficaz preserva ativos, minimiza
impactos negativos e assegura que a empresa possa retomar suas atividades com agilidade e
confianca. Ja a Gestado de Riscos envolve o0 mapeamento, a analise e o0 monitoramento de ameacas
que podem afetar o desempenho ou a integridade do negdécio, sejam elas de natureza operacional,
financeira, regulatdria ou estratégica. Os servigos oferecidos incluem a implementacgao de politicas de
Gestao de Riscos, estruturacdo de matrizes de risco, avaliagdo de controles internos e definicao de
planos de mitigagdo. Também é possivel promover uma cultura organizacional voltada a prevencgao,
a conformidade e a responsabilidade. Ao integrar essas dimensées — Controladoria, Compliance,
Crises e Riscos —, a organizagdao ganha em controle, previsibilidade e capacidade de resposta. Os
servicos dessa area contribuem para um ambiente organizacional mais seguro, transparente e
preparado para lidar com os desafios do mercado, aumentando a confianca de investidores, parceiros
e colaboradores.

5. Legislagao

Desenvolvemos estudos sobre legislacbes, doutrinas, jurisprudéncias, tipos de organizagdes,
sociedades, contratos, procedimentos formais e legais, codigos, sucessdao empresarial, faléncia e
recuperacao judicial, incluindo tratamento favorecido para novos projetos. Oferecemos uma variedade
de servicos juridicos voltados ao suporte integral de atividades pessoais e organizacionais como
pessoal e governanga na dire¢cdo das atividades empresariais/comerciais, compliance, LGPD - Lei
Geral de Protecao de Dados, administrativo, digital, ambiental dentre outros. Focamos na constituicéo
organizacional a reestruturagdo ou encerramento. Um dos principais servigos consiste na assessoria
para a investigacao das necessidades para garantir a clareza, seguranga juridica e harmonia entre os
envolvidos.

6. Recursos
Humanos e Gestao
de Pessoas

Desenvolvemos analises de Recrutamento e Selecdo, Admissao e Integracao, Gestdo de Carreiras e
Remuneragédo, Treinamento e Desenvolvimento, Gestdo de Desempenho, Gestdao de Clima
Organizacional, Gestdo de Saude e Seguranga do Trabalho, Gestdao de Comunicagéo Interna,
Desligamento e Aposentadoria, Gestao de Dados e Tecnologia de RH para os Desafios na Gestao de
Recursos Humanos. Os servigos podem ser oferecidos para garantir uma forga de trabalho qualificada,
alinhada com os objetivos da instituicdo e capaz de atender as demandas da sociedade de maneira
eficiente e eficaz. O provimento de pessoal € uma area estratégica, que abrange desde o
Recrutamento e Selegcdo até a Gestdo continua do quadro, passando pelo Desenvolvimento de
Politicas e Praticas que assegurem a conformidade legal e a exceléncia na administragdo de pessoas.




Um dos principais servigcos a ser oferecido nessa subarea € a elaboracido e execugédo de processos
seletivos, que envolvem a definicdo de requisitos, a elaboracdo de provas ou outras formas de
avaliagdo, e a organizacdo de todas as etapas de selecdo. Esses processos sdo essenciais para
garantir que os candidatos escolhidos para cargos atendam aos critérios técnicos e legais necessarios
para o desempenho das fungdes. Além disso, esse servigco inclui o desenvolvimento de mecanismos
transparentes e justos, que assegurem a igualdade de oportunidades para todos os cidadaos
interessados. Ademais, € possivel oferecer o servico de Gestdo de Planos de Cargos e Carreiras ou
de Competéncias, que tem como objetivo a estruturagdo e o acompanhamento da trajetéria
profissional. Esse servigo envolve a criagao de planos de cargos que estabelegam claramente as
fungbes, responsabilidades e possibilidades de crescimento dentro da organizagéo, além de permitir
a definicdo de critérios para promogoes, progressdes e reajustes salariais. A Gestdo de Planos de
Cargos é fundamental para garantir a motivagdo, o comprometimento e a retengao de talentos,
oferecendo aos servidores oportunidades claras de avango em suas carreiras. Outro servigo
importante € a implementacdo de politicas de valorizagdao e desenvolvimento de pessoas, como
treinamentos, programas de capacitagdo e desenvolvimento de competéncias. Esse servigco visa
proporcionar as ferramentas e o conhecimento necessarios para desempenharem suas fungées com
mais eficiéncia e atenderem as demandas de inovagao e melhoria continua. A capacitagido também
contribui para o aumento da satisfagcdo e do engajamento dos profissionais, além de melhorar o
desempenho organizacional. A gestao de beneficios e incentivos, que envolve a administragéo de
vantagens e beneficios oferecidos, também é uma area importante. Isso inclui o gerenciamento de
programas como saude, alimentacao, transporte, auxilio-creche, entre outros, garantindo que as
politicas de beneficios atendam as necessidades dos servidores e sejam sustentaveis. Além disso,
essa gestdo também envolve o acompanhamento das mudangas nas legislagbes trabalhistas,
assegurando que os beneficios estejam em conformidade com as normativas vigentes. Pode-se
oferecer o servigo de Elaboracao e Implementagao de Programas de Avaliagdo de Desempenho, que
visam mensurar a eficiéncia e eficacia do trabalho, identificando pontos fortes e areas de melhoria.
Esses programas sao fundamentais para o reconhecimento do desempenho individual e coletivo, além
de fornecerem dados importantes para o planejamento de acdes de desenvolvimento, bem como para
a promogao de servidores com base no mérito e no cumprimento de metas organizacionais. Por fim,
o servigo de Consultoria e Suporte para a Gestdo de conformidade e legislagéo trabalhista é essencial
para garantir que os processos relacionados ao provimento de Pessoal estejam em conformidade com
as leis e regulamentos aplicaveis. Isso inclui 0 acompanhamento das normas, o cumprimento dos
direitos dos profissionais e a resolugido de questdes juridicas que possam surgir no ambito da gestéo




de recursos humanos. Esses servigos, oferecidos na subarea de Recursos Humanos e Gestao de
Pessoas - Provimento, sdo fundamentais para assegurar que a administragdo conte com uma equipe
qualificada, motivada e comprometida com os valores e objetivos do setor. A Gestao Eficiente de
Pessoas é crucial para o sucesso, o bom atendimento a populagao e a implementagao de um servigo
de qualidade para qualquer projeto.

7. Educacao,
Desenvolvimento,
Treinamento,
Orientacao
Profissional e de
Carreira de Pessoas

Levantamos as necessidades, programas de treinamento, educagao e desenvolvimento profissional,
indicadores, solugbes de treinamento. Na subarea de Desenvolvimento, Treinamento, Orientagao
Profissional e de Carreira de Pessoas, € possivel oferecer uma gama de servigos focados em
aprimorar as competéncias individuais e coletivas dos colaboradores, além de orienta-los em sua
trajetoria profissional dentro da organizagéo. O objetivo desses servigos € promover o crescimento
continuo das pessoas, alinhando suas habilidades e interesses aos desafios e metas organizacionais,
e garantindo que todos tenham as ferramentas necessarias para se destacar e alcancar seu pleno
potencial. Um dos servicos fundamentais nesta subarea é a elaboragdo e implementacdo de
programas de treinamento e desenvolvimento, que sdo essenciais para aprimorar as competéncias
técnicas e comportamentais dos colaboradores. Esses programas podem ser direcionados a
diferentes niveis hierarquicos e areas de atuagao, abrangendo temas como lideranga, comunicagao
eficaz, resolugéo de problemas, inovagao, gestao de equipes, e habilidades técnicas especificas. O
treinamento continuo é um fator crucial para a adaptagao das organizagdes as mudangas do mercado
e para garantir que os colaboradores se mantenham atualizados e preparados para as demandas do
ambiente corporativo. Além disso, é possivel oferecer servigcos de orientagao profissional e de carreira,
com foco em ajudar os colaboradores a planejar e desenvolver suas trajetérias profissionais dentro da
organizagdo. A orientagdo pode ser realizada por meio de sessdes individuais ou em grupos, onde
séao discutidos temas como desenvolvimento de habilidades, escolhas de carreira, definicao de metas
e identificacdo de oportunidades de crescimento. A orientagdo de carreira ajuda a alinhar as
expectativas dos colaboradores com as oportunidades disponiveis na organizagdo, promovendo uma
cultura de engajamento e de valorizacdo do talento interno. Outra oferta relevante é a gestdo de
programas de mentoria e coaching, que visa proporcionar aos colaboradores um acompanhamento
mais proximo e personalizado em seu desenvolvimento profissional. A mentoria e o coaching sao
ferramentas poderosas para promover a troca de experiéncias, o aperfeicoamento de competéncias
especificas e a criagdo de estratégias de carreira, proporcionando aos colaboradores o suporte
necessario para alcancar seus objetivos e desafios. Esses programas podem ser aplicados tanto para
o desenvolvimento de liderangas quanto para a capacitacéo de equipes de trabalho, tornando-se uma
peca-chave na formacado de uma forgca de trabalho altamente qualificada e motivada. A avaliagéo e




acompanhamento de desempenho também sao componentes essenciais dessa subarea. A
implementagdo de um sistema de feedback continuo, onde os colaboradores recebem orientagdes
sobre seus pontos fortes e areas de desenvolvimento, € crucial para o crescimento individual. Além
disso, o acompanhamento do progresso em relacdo as metas estabelecidas permite que a
organizacao ajuste seus planos de treinamento e desenvolvimento conforme necessario, garantindo
qgue os colaboradores tenham as condi¢des ideais para seu crescimento. O processo de avaliagédo
pode ser complementar ao desenvolvimento de planos de carreira e de sucessdo, ajudando na
identificacao de talentos promissores que possam assumir cargos estratégicos no futuro. Por fim, um
servico importante dentro dessa subarea é a organizagdo de programas de desenvolvimento de
competéncias socioemocionais, que sdo essenciais para a constru¢ao de equipes mais colaborativas
e resilientes. A promogao de habilidades como empatia, inteligéncia emocional, comunicagao
assertiva e trabalho em equipe ndo s6 melhora a convivéncia no ambiente de trabalho, mas também
contribui para o aumento da produtividade e da inovagéo. Esses programas podem ser oferecidos de
forma continua, tanto em workshops quanto em treinamentos imersivos, ajudando os colaboradores
a se prepararem melhor para enfrentar os desafios do cotidiano profissional e a melhorar o ambiente
organizacional como um todo. Esses servigos, voltados para o desenvolvimento, treinamento,
orientagao profissional e de carreira, sdo essenciais para garantir que os colaboradores se sintam
apoiados e preparados para enfrentar os desafios de sua carreira, ao mesmo tempo em que
contribuem para o sucesso e crescimento da organizagéo. Ao investir no desenvolvimento continuo
das pessoas, a organizacao ndo apenas melhora seu desempenho, mas também cria uma cultura
organizacional que valoriza o talento e o potencial de cada individuo, promovendo um ambiente de
trabalho mais engajado, motivado e produtivo.

8. Negociacao

Estamos a disposicao para orientar sobre a tematica da Negociag¢ao, abordando tipos de Negociagao;
Processos e Etapas da Negociacdo; Técnicas e Estratégias de Negociacao; Psicologia da
Negociagdo; Dificuldades e Obstaculos Comuns; Etica e Responsabilidade em Negociagdes;
Negociagcdo em Diferentes Contextos. O objetivo visa aprimorar as habilidades de negociagédo de
individuos e equipes, promovendo acordos vantajosos, resolugdes de conflitos e maximizagdo de
resultados para as empresas. A negociagdo € uma competéncia essencial para garantir que as
empresas obtenham as melhores condicbes em transagcdes comerciais, contratuais e parcerias, além
de ser fundamental para a constru¢cdo de relagbes duradouras e de confiangca com clientes,
fornecedores e outras partes interessadas. Envolve a analise do contexto de negdcios e a definigao
de abordagens especificas para alcancar acordos favoraveis. Isso inclui o treinamento em técnicas de
negociacao, desde a preparagéo para as negociacdes até a gestdo das conversas e fechamento de




acordos. A consultoria pode ser aplicada em diversos cenarios, como negociagdes com fornecedores,
clientes, parceiros de negdcios e até em negociagdes internas dentro da empresa, visando melhorar
a comunicacgao e as condi¢des de trabalho.

A Mediacao é uma outra vertente e resolucao de conflitos, onde um especialista pode auxiliar as partes
envolvidas em um impasse a encontrar solugdes viaveis e mutuamente benéficas. A Mediagao é
especialmente util quando as partes tém interesses divergentes e buscam uma resolugéo rapida e
sem a necessidade de recorrer a métodos mais formais ou judiciais. Também pode ser aplicada em
negociagdes envolvendo disputas contratuais, questdes trabalhistas e disputas entre sdcios ou
acionistas. Além disso, oferece-se o desenvolvimento de habilidades de negociagédo para equipes e
lideres da organizagdo, com programas de treinamento e workshops que ensinam como conduzir
negociagdes complexas de forma eficaz. Esses treinamentos podem ser personalizados para
diferentes contextos, como vendas, gestdo de compras, negociagbes internacionais e negociagdes
em ambientes de alta pressdo. Outra variante € o planejamento e execugdo de negociagdes
estratégicas, onde se oferece suporte completo para negociagdes de grande escala, como fusdes e
aquisicdes, parcerias empresariais ou negociagdes com grandes fornecedores. O servigo pode incluir
a analise de risco, definicdo de objetivos claros, e estratégias para maximizar o valor das negociagdes,
assegurando que as partes envolvidas alcancem resultados vantajosos. Esses servigos, ao focarem
no aprimoramento das habilidades de negociagdo e na implementagdo de estratégias eficazes,
contribuem para que as empresas melhorem seus processos de negociagdo, obtenham melhores
acordos e consolidem parcerias valiosas, fortalecendo suas posicbes no mercado e alcangando
resultados mais satisfatérios e sustentaveis.

9. Cultura
Organizacional

Cultura Organizacional é desenvolvimento através do entendimento dos conceitos, tipos de estruturas,
suas Influéncias, componentes, formagao, evolugdo e estratégias da administragdo. Elaboramos
estudos para avaliar e diagnosticar a cultura organizacional, seus desafios e impactos. Na subarea de
Cultura Organizacional, inserida na Administracao das organizacgobes, € possivel identificar, fortalecer
e alinhar os valores, crengas e comportamentos que moldam a forma como as pessoas interagem e
trabalham dentro da organizac&o. A cultura organizacional tem impacto direto no clima interno, na
motivagcao das equipes, na retencao de talentos e até nos resultados estratégicos, sendo um fator
determinante para o sucesso e a sustentabilidade organizacional. Aplicamos diagndstico de cultura
organizacional, que busca compreender o conjunto de praticas, habitos e percepgdes predominantes
na organizacao. A partir desse diagnéstico, € possivel identificar eventuais desalinhamentos entre a
cultura existente e os objetivos estratégicos da organizagao, permitindo o planejamento de agdes de
desenvolvimento cultural. Esse trabalho pode envolver pesquisas com colaboradores, entrevistas,




analise de processos internos e avaliagao da comunicagéao institucional. Outro servigco essencial é o
planejamento e condugao de programas de transformagao cultural, que ajudam a empresa a promover
mudangas comportamentais e estruturais necessarias para acompanhar seu crescimento,
reposicionamento no mercado ou adequagdo a novas demandas. Esse processo pode incluir a
redefinicdo de valores e propdsito organizacional, o redesenho de praticas de gestdo de pessoas, a
revisao de rituais corporativos e a capacitagao de lideres como agentes da mudanga. Também pode-
se oferecer agdes de engajamento e fortalecimento da identidade organizacional, como workshops,
campanhas internas, eventos corporativos e treinamentos com foco em valores, ética, colaboracao e
inovacao. Esses servigos ajudam a criar um ambiente de trabalho mais coeso, positivo e alinhado com
a visdo da empresa. Além disso, contribuem para melhorar o clima organizacional, aumentar a
produtividade e fortalecer o senso de pertencimento entre os colaboradores. Ao investir no
desenvolvimento e gestdo da cultura organizacional, as empresas criam um ambiente mais saudavel,
adaptavel e propicio a inovacao, além de promover relagcdes mais soélidas e humanas dentro da
organizacao. Os servigos dessa subarea sao estratégicos para alinhar o comportamento das pessoas
aos objetivos da empresa, tornando a cultura uma aliada poderosa na construgdo de resultados
sustentaveis.

10. Educacéo,
Treinamento,
Capacitagao, Cursos
e Eventos

Os conceitos de Educacdo e Ensino, Treinamento e Capacitacdo sdo bases estruturantes para um
excelente trabalho. E destas agdes que se prepara efetivamente a organizacdo. Podem-se discutir os
Objetivos, Tipos, Etapas do Processo, Métodos, Avaliagdo de Eficacia, Beneficios, Capacitagao,
Desafios no Treinamento, Cursos e Organizagdao de eventos. Na subarea de Treinamento,
Capacitacao, Cursos (formacao) e Eventos, inserida na Administragcdo Empresarial, de Negécios ou
Publica é possivel oferecer uma variedade de servigos voltados ao desenvolvimento de competéncias
técnicas, comportamentais e gerenciais dos colaboradores. Além da promog¢do de momentos de
integracdo, alinhamento estratégico e fortalecimento da cultura organizacional. Investir em
treinamentos e eventos corporativos € essencial para manter as equipes atualizadas, engajadas e
preparadas para enfrentar os desafios do mercado com mais eficiéncia e inovagao Entre os principais
servigos, destaca-se a elaboracao e aplicagdo de programas de treinamento personalizados, voltados
as necessidades especificas da empresa, sejam elas relacionadas a habilidades técnicas, liderancga,
atendimento ao cliente, vendas, produtividade, inovacdo ou comunicagao interna. Esses programas
podem ser realizados presencialmente ou em formato online, e adaptados aos diferentes niveis
hierarquicos da organizacao, desde a base operacional até a alta lideranga. Outro servico importante
€ a criacao de trilhas de capacitacdo e desenvolvimento continuo, que estruturam o aprendizado ao
longo do tempo, promovendo a evolugéo profissional de maneira progressiva e alinhada aos objetivos




da organizacgao. Essas trilhas podem incluir cursos presenciais e virtuais em todas as areas e niveis
da gestdo do conhecimento conectada e integrada, workshops, mentorias, instrutoria, palestras e
atividades praticas, garantindo que os colaboradores se mantenham atualizados e motivados para o
crescimento profissional dentro da empresa. Além dos treinamentos formais, também podem ser
oferecidos servigcos de organizacgao e gestdo de eventos corporativos, como convengdes, seminarios,
encontros estratégicos, langcamentos de produtos e workshops tematicos.

11. Inteligéncia
Competitiva e Gestao
Estratégica Matricial
Publica ou Privada

A Inteligéncia Competitiva e Gestao Estratégica Matricial Publica ou Privada € uma abordagem de
gestao extremamente moderna que busca combinar a inteligéncia estratégica com a inteligéncia
artificial, as ferramentas tecnoldgicas via dados e uma estrutura de gestao matricial por processos
para melhorar o desempenho e a eficacia das organizag¢des publicas ou privadas e mitigar riscos. Em
esséncia, esse servigo integra a coleta e analise de dados e informagbes (inteligéncia) com uma
metodologia de planejamento e execugao que alinha objetivos estratégicos de curto a longo prazo
com a operagao diaria, com base em: Inteligéncia na Gestédo que trata da Coleta e Analise de Dados
onde a inteligéncia envolve a busca e o processamento de informagodes relevantes para a tomada de
decisbes. Isso inclui dados sobre o cenario social, econémico, politico e tecnolégico, além de
informagdes internas sobre o desempenho da prépria organizagdo. O objetivo é transformar dados
brutos em conhecimento util. Antecipacao e Previsdo: com base na analise, a inteligéncia permite que
a gestdo se antecipe a possiveis ameagas (como crises, mudangas na demanda da populagéo) e
identifique oportunidades de melhoria ou inovagéo nos servigos oferecidos; Na Gestao Estratégica
(Definicao de Missao e Visao: A gestado estratégica estabelece a dire¢gdo da organizagao. Ela define
qual é o propdsito principal da instituicdo (miss&o), aonde ela quer chegar no futuro (visdo) e os valores
que guiam suas agoes). Conecta com o Planejamento e Execuc¢ao: Traduz a visao de longo prazo em
objetivos e metas concretas. Para isso, s&o criados estratégias e planos de agao para alcangar os
resultados esperados. Ferramentas como a matriz SWOT (forgcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas) sao frequentemente usadas para analisar o ambiente interno e externo convertendo em
requisitos, indicadores para a tomada de decisdo. Por fim, busca o Monitoramento e Avaliagdo: A
gestdo estratégica ndo termina na execugdo. E um processo continuo de acompanhamento para
verificar se os planos estao funcionando, medir o progresso e fazer ajustes quando necessario; e por
fim a Estrutura Matricial (Alinhamento de Equipes): O modelo matricial permite que a organizagao
trabalhe de forma mais flexivel. Em vez de uma estrutura hierarquica rigida, as equipes séo
organizadas em projetos ou programas especificos. Isso significa que um servidor pode trabalhar tanto
em sua area de origem (como educacgao ou saude) quanto em um projeto multidisciplinar, como a
implantacao de um novo sistema digital para a populagéo. Ativa a Comunicacdo e Colaboragao: Essa




estrutura facilita a colaboracao entre diferentes departamentos e niveis hierarquicos. A ideia é que a
comunicagéo flua de forma horizontal e vertical, garantindo que as informagdes estratégicas cheguem
a quem precisa executa-las e que o feedback da ponta chegue a alta gestdo. Em resumo, a
Inteligéncia, Gestao do Conhecimento e Gestao Estratégica Matricial € um modelo moderno que busca
dar mais agilidade e eficiéncia a administragdo publica, usando dados para tomar decisbes mais
assertivas, planejando agbes com foco em resultados e organizando as equipes de maneira
colaborativa para alcancar os objetivos de forma integrada.

2. ECONOMIA

12. Economia

Analise de Dados Econdmicos, Desenvolvimento de Modelos Econdmicos, Elaboracao de Relatérios
e Estudos, Politica Econémica, Consultoria Financeira, Pesquisa em Economia, Economia Circular,
Educacao e Ensino, Andlise de Mercados, Viabilidade e o uso de ferramentas, softwares e aplicativos.

3. MATEMATICA

13. Métodos
Quantitativos
(matematica/estatisti
ca)

Desenvolvemos estudos de métodos quantitativos com bases matematicas/estatisticas para observar,
entender e explicar fendmenos. Esses métodos sdo caracterizados pelo uso de estatisticas para
analisar dados, permitindo a identificacdo de padrbes, relacbes e tendéncias. Os métodos
quantitativos sdo amplamente utilizados em diversas areas, como Ciéncias Sociais (para estudar
comportamentos, atitudes e opinides em grupos sociais), Ciéncias Exatas e Naturais (para analisar
dados experimentais, modelar fendmenos e fazer previsdes), e Economia e Negdcios (para analisar
mercados, avaliar o desempenho de empresas e tomar decisdes estratégicas).

4. INOVACAO E TI

14. Mapeamento de
Ecossistemas
(Inovacgéao,
Tecnoldgico,
Industrial e
Comercial)

Mapeamos ecossistemas. Os servigos ofertados concentram-se na identificagdo, analise e
representacdo das redes de inovagao. Um dos principais servigos consiste na coleta e sistematizagéo
de informagbes sobre empresas, universidades, centros de pesquisa, investidores, orgaos
governamentais, associacdes e demais participantes do ecossistema, bem como suas conexoes,
fluxos de conhecimento e dindmicas de colaboragdo. Esse mapeamento possibilita uma visédo clara
das forgas e lacunas existentes, apoiando o desenvolvimento de estratégias para fortalecer a inovagao
local ou setorial. Além disso, a consultoria realiza analises qualitativas e quantitativas para
compreender os padrdes de interacao, identificar clusters tecnolégicos, oportunidades de sinergia e
barreiras que limitam a cooperagcdo entre os agentes. Com base nesses dados, sdo elaborados
relatérios detalhados, mapas visuais e indicadores de desempenho que facilitam a tomada de deciséo
por gestores publicos, privados e académicos. Também sao oferecidos servigos para apoiar a
construcao e o fortalecimento de redes colaborativas, promovendo maior integragao e eficiéncia do
ecossistema de inovagéao, além de fomentar politicas publicas e agdes estratégicas que incentivem o
crescimento sustentavel. Complementarmente, a consultoria pode ajudar na atualizagéo continua dos
mapas e indicadores, garantindo que as informagdes reflitam as mudancgas e tendéncias do mercado
e da tecnologia. A capacitacdo de equipes locais para a gestdo do ecossistema e a criacdo de




plataformas digitais interativas também s&o servigcos importantes para ampliar o acesso e a utilizagao
dos dados. Dessa forma, a subarea de Mapeamento de Ecossistemas contribui para o
desenvolvimento econémico e tecnoldgico regional, promovendo a competitividade e a inovagao de
forma integrada e estratégica.

15. Habitats de
Inovacao

Modelos e gestdo dos ambientes de inovagdo, como centros de pesquisa, incubadoras, aceleradoras,
polos e parques tecnoldgicos, espagos de coworking dentre outros. A pesquisa, os estudos e servigos
de consultoria para observar Habitats de Inovacao, os servigos ofertados visam criar, estruturar e
gerenciar ambientes colaborativos que fomentem a geracgao, o desenvolvimento e a disseminacgéo de
inovacdes. Esses habitats podem incluir parques tecnolégicos, incubadoras, aceleradoras, hubs de
inovacdo e coworkings especializados, todos voltados a estimular a interagdo entre startups,
empresas, universidades, centros de pesquisa e érgaos publicos. Um dos principais servigos consiste
na concepcao e planejamento desses espacos, definindo sua missao, publico-alvo, infraestrutura
necessaria e modelo de governanga para promover um ecossistema dindmico e sustentavel. Além
disso, a consultoria atua no fortalecimento das redes de colaboracao, facilitando a conexao entre os
diferentes atores do ecossistema e promovendo a troca de conhecimento, recursos e experiéncias.
Isso inclui a organizagao de eventos, programas de capacitagdo, mentorias e agbes de fomento ao
empreendedorismo inovador. Também sdo oferecidos servicos para a atragcao de investimentos e
parcerias estratégicas, assegurando a sustentabilidade financeira e a ampliacdo do impacto dos
habitats de inovagao. O suporte na implementacgao de politicas internas, indicadores de desempenho
e estratégias de comunicagao sao fundamentais para o sucesso e a visibilidade desses ambientes.
Complementarmente, a consultoria pode realizar o monitoramento e avaliagdo dos resultados
alcancados pelos habitats de inovacgéao, identificando oportunidades para aprimoramento continuo e
adaptacdo as demandas do mercado e da sociedade. A criacdo de ambientes que incentivem a
experimentacao, a cultura colaborativa e o desenvolvimento de solugdes com alto valor tecnoldgico e
social € um diferencial importante para promover o crescimento econdmico regional e a
competitividade das organizagbes envolvidas. Dessa forma, a subarea de Habitats de Inovagéo
contribui para a construcdo de ecossistemas robustos e integrados, capazes de impulsionar a
inovacao de forma sistematica e sustentavel.

16. IA - Inteligéncia
Artificial

Disseminacgao do conceito de Inteligéncia Atrtificial, prospeccao e implantagao de sistemas de suporte
a decisao baseado em Inteligéncia Artificial no contexto de processos produtivos compde o nosso
portfélio. Com a Inteligéncia Atrtificial, os servigos ofertados tém como foco o desenvolvimento e a
aplicacdo de solucbes baseadas em algoritmos inteligentes para otimizar processos, melhorar a
tomada de decisdo e criar produtos e servicos com alto valor agregado. Um dos principais servigcos




consiste na identificacdo de oportunidades para uso da |IA dentro das organizagdes, por meio de
diagnosticos técnicos e estratégicos que avaliam a viabilidade de automagéao de tarefas, previséo de
comportamentos, analise preditiva de dados e personalizagdo de experiéncias. A partir disso, sao
desenvolvidos projetos personalizados com base em machine learning, processamento de linguagem
natural, visdo computacional e outras vertentes da IA. Outro servigo fundamental esta relacionado ao
desenvolvimento de modelos preditivos e sistemas inteligentes capazes de aprender com os dados e
se adaptar ao longo do tempo. Isso pode incluir a criacdo de assistentes virtuais, algoritmos de
recomendacdo, Chatbots, ferramentas de analise de sentimento, reconhecimento de padrdes e
solugdes de visdo computacional para controle de qualidade, seguranga ou automagdo. Além do
desenvolvimento técnico, também sdo oferecidos servicos de validacdo, testes de acuracia,
treinamento continuo dos modelos e integracdo com sistemas corporativos existentes, garantindo
escalabilidade, confiabilidade e aderéncia aos objetivos da organizagdo. Complementarmente, os
servicos podem abranger a capacitacdo de equipes para o uso estratégico da IA, a estruturagdo de
governanga de dados e a definicao de politicas de ética e seguranca em projetos que envolvam
decisbes automatizadas. A consultoria também pode orientar na adequacao a legislagdes como a
LGPD e no uso responsavel da tecnologia. Com isso, a subarea de Inteligéncia Artificial se consolida
como uma aliada poderosa da inovagao, oferecendo meios concretos para transformar dados em
valor, ampliar a eficiéncia operacional e criar diferenciais competitivos sustentaveis no mercado.

17.Tecnologia/Sistem
as da Informacgéao

Ofertamos a Gestao de Projetos de Tl, Analise de Sistemas, Gerenciamento de Infraestrutura de T,
Implementacgéao de Sistemas de Informagao, Analise de Dados, Seguranga da Informagao, Gestao de
Recursos de Tl, Desenvolvimento de Programas de Computadores, Treinamento em Informatica,
Gestao de Projetos, Analise de Processos e Inovacao Cientifica. Hd uma ampla gama de pesquisas,
estudos e opgdes de elementos técnicos que visam otimizar a gestédo tecnoldégica das organizagdes,
garantindo que as empresas utilizem a tecnologia de forma estratégica para melhorar sua eficiéncia
operacional, inovagdo e competitividade no mercado. A tecnologia e os sistemas da informacgéao
desempenham um papel fundamental na transformagéao digital das empresas, sendo essenciais para
a automacao de processos, 0 armazenamento e a analise de dados, além da melhoria na comunicacao
interna e externa. E possivel comecar com a avaliagdo e implementacdo de sistemas de gestdo
empresarial (ERP), que permitem integrar diferentes areas da organizagdo, como finangas, recursos
humanos, produgéo e logistica, em uma unica plataforma. Isso facilita o fluxo de informagdes, melhora
a tomada de decisdo e aumenta a eficiéncia operacional. A escolha, customizagado e implantacéo de
um ERP adequado ao perfil e necessidades da empresa sdo essenciais para garantir o sucesso da
transformacao digital. Outro servico relevante é a orientagdo de desenvolvimento e manutencao de




sistemas personalizados, que atendem a demandas especificas de negdcios, como sistemas de
vendas, controle de estoque, CRM (Customer Relationship Management) e solugbes de e-commerce.
O desenvolvimento de software sob medida podera permitir que a empresa tenha ferramentas que se
ajustem perfeitamente aos seus processos, proporcionando um diferencial competitivo em relagao a
solugdes genéricas do mercado. Além disso, é possivel oferecer servicos de consultoria em seguranca
da informagéo, com foco na protegéo de dados e informagdes sensiveis da organizagao. Isso inclui a
busca por implementacado de politicas de seguranga, protegao contra ciberataques, criptografia de
dados e backup, além da conformidade com regulamentag¢des como a LGPD (Lei Geral de Protecao
de Dados). A seguranga da informacgao € vital para garantir a integridade, a privacidade e a confianga
dos clientes e parceiros, evitando danos a reputagdo da empresa e prejuizos financeiros. A gestao da
infraestrutura de Tl também é uma proposta importante, que envolve a avaliagdo, implementacéo e
manutencédo de redes, servidores, dispositivos e outros recursos tecnologicos essenciais para o
funcionamento da empresa. Isso inclui a administracdo de sistemas de armazenamento em nuvem,
solugdes de virtualizacdo e monitoramento de desempenho da infraestrutura, para garantir que os
recursos estejam sempre disponiveis, funcionais e seguros. Outra oferta relevante sao os servigos de
integracdo de sistemas, que visam garantir a comunicagao eficaz entre diferentes plataformas e
ferramentas utilizadas pela empresa. A integracao entre sistemas distintos € fundamental para evitar
duplicacdo de dados, melhorar a eficiéncia operacional e garantir a fluidez da informacgao entre os
diversos departamentos. Além disso, servigos de Business Intelligence (Bl) e analise de dados podem
ser oferecidos para ajudar as empresas a coletar, processar e analisar grandes volumes de dados. A
partir disso, é possivel gerar insights valiosos que orientam as decisbes estratégicas, identificam
tendéncias de mercado, comportamentos de clientes e oportunidades de crescimento. Finalmente, a
consultoria em transformagéo digital visa apoiar as empresas na adogao de novas tecnologias que
otimizem seus processos, como inteligéncia artificial, automacgéo de processos (RPA), Internet das
Coisas (IoT) e blockchain. Esses servigos ajudam a empresa a se adaptar as mudangas do mercado,
promovendo inovagao e tornando os processos mais ageis, inteligentes e rentaveis. Com todos esses
servigos, a area de Tecnologia/Sistemas da Informagao ajuda as empresas a se modernizarem,
aproveitando as inovacdes tecnoldgicas para melhorar a competitividade, reduzir custos operacionais,
aumentar a produtividade e, principalmente, fornecer melhores experiéncias aos clientes. Ao integrar
solugdes tecnoldgicas adequadas as necessidades especificas de cada organizagédo, as empresas
podem alcancar um alto nivel de eficiéncia e posicionamento no mercado.

18. Seguranga da
Informacéao

Os servicos incluem o diagnostico e desenvolvimento de solugbes que contribuam para o
aperfeicoamento e aplicagéo da politica de seguranga da informacgdo, visando preservar o valor que




elas possuem para a empresa, observando os atributos de confidencialidade, integridade,
disponibilidade e autenticidade. Os trabalhos visam proteger os ativos digitais das organizagdes. Isso
inclui a realizagéo de diagnosticos de seguranga para identificar vulnerabilidades em sistemas, redes
e aplicagbes, com base em normas e frameworks reconhecidos, como ISO 27001, NIST e LGPD. Sao
ofertados também servigos de implantagcao de politicas e procedimentos de seguranga, que orientam
o comportamento dos usuarios e estabelecem protocolos de prevencéao e resposta a incidentes. Outro
servico importante € o monitoramento continuo de ambientes digitais, utilizando ferramentas de
analise de trafego, deteccao de intrusdes (IDS/IPS), gestdo de logs e analise de eventos de seguranca
(SIEM), com o objetivo de detectar e mitigar ameagas em tempo real. A subarea também abrange a
implementacao de controles de acesso, criptografia de dados, backups seguros, testes de invasao
(pentest), gestao de identidades e autenticagao multifator, tudo voltado para reduzir riscos e assegurar
a resiliéncia cibernética da organizagao. Além disso, podem ser ofertados treinamentos e campanhas
de conscientizagao para colaboradores, promovendo uma cultura organizacional voltada a seguranca
digital. A consultoria em conformidade com legislagdes e regulamentagdes especificas também se
destaca, incluindo o suporte a adequacéao a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), a criagdo de
planos de continuidade de negdcios (PCN) e a recuperagéo de desastres (DRP). Esses servigos
garantem que a organizacao esteja preparada para enfrentar os desafios crescentes da era digital
com responsabilidade e robustez.

19. Infraestrutura
Computacional

Incorporamos nos nossos servigcos o diagndstico e desenvolvimento de solugbes e praticas para o
planejamento e disponibilizagdo da infraestrutura (hardware e software) de Tecnologia da Informagao
necessaria ao bom desempenho das atividades da empresa. Na subarea de Infraestrutura
Computacional, os servigos ofertados tém como objetivo garantir a base tecnoldgica necessaria para
o funcionamento eficiente e seguro dos sistemas e processos organizacionais. Isso inclui a
implantacao, configuragdo e manutencgao de servidores fisicos e virtuais, redes locais e remotas, data
centers e ambientes em nuvem. Os servigos abrangem desde a andlise e dimensionamento da
infraestrutura necessaria, com base nas demandas e projegdes de crescimento da organizagao, até a
implementacdo de solug¢des de alta disponibilidade, redundancia e escalabilidade, assegurando o
desempenho continuo das operagdes. Também sao ofertados servicos de monitoramento e
gerenciamento da infraestrutura, com a adogéo de ferramentas que permitem acompanhar em tempo
real o desempenho de componentes criticos, identificar gargalos, prever falhas e agir preventivamente.
A seguranca da informagao é um aspecto fundamental nessa subarea, e por isso, sao implementadas
politicas e solugdes de firewall, antivirus, controle de acesso, backup e recuperacao de desastres,
garantindo a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados corporativos. A virtualizagéo




de servidores e desktops, o gerenciamento de ativos de Tl e a padronizagdo dos ambientes
tecnolégicos também fazem parte do escopo. Outro servigo essencial esta relacionado ao suporte
técnico e a gestdo de chamados, prestando assisténcia a usuarios internos em questdes relacionadas
a hardware, sistemas operacionais, conectividade e acesso a servigos. Além disso, a infraestrutura
computacional pode incluir a consultoria para migragdo de ambientes locais para a nuvem, adequacgao
a LGPD e normas de compliance digital, e a elaboragao de planos diretores de tecnologia da
informacao. Com esses servigos, busca-se oferecer uma infraestrutura robusta, segura e alinhada as
estratégias organizacionais, promovendo eficiéncia operacional e inovagéo tecnoldgica.

20. Desenvolvimento
de Sistemas e APPs

Integramos com os demais servigos o diagndstico e desenvolvimento de Sistemas de Informagdes
necessarios ao pleno funcionamento da organizagéo. Na subarea de Desenvolvimento de Sistemas,
dentro da area de Tecnologia da Informacéao, os servigos ofertados englobam a concepc¢ao, criagao,
implementacao e manutencao de softwares personalizados para atender as necessidades especificas
de cada organizagdo. Esses servigos incluem o levantamento de requisitos junto aos clientes para
entender suas demandas, a modelagem e o design do sistema, garantindo que a arquitetura seja
eficiente, escalavel e alinhada aos objetivos do negécio. A partir disso, desenvolvem-se solugdes que
podem variar desde sistemas internos de gestao, plataformas web, aplicativos méveis até integragdes
complexas entre diferentes sistemas ja existentes na empresa. Além da criagéo de novos sistemas, a
area de desenvolvimento também oferece servicos de manutencao e atualizagao de softwares bem
como APPs, assegurando que as solugdes permanegam atualizadas frente as evolugdes tecnolégicas
e as mudangas nos processos organizacionais. Isso envolve correcbes de bugs, melhorias de
performance, adaptagao a novos requisitos regulatérios ou mercadoldgicos, e a inclusao de novas
funcionalidades que agreguem valor ao usuario final. A equipe de desenvolvimento pode ainda
oferecer suporte técnico continuo e treinamento para os usuarios, garantindo a melhor utilizagao das
ferramentas entregues. Outro aspecto importante € a consultoria para a escolha das tecnologias mais
adequadas, considerando fatores como custo, seguranca, compatibilidade e escalabilidade. Servigos
de testes e validagao sao também essenciais para assegurar a qualidade do software, incluindo testes
funcionais, de usabilidade, de seguranga e de desempenho. Dessa forma, o desenvolvimento de
sistemas atua como um elemento fundamental para a transformacao digital das organizagdes,
proporcionando solugbes tecnologicas que otimizam processos, aumentam a produtividade e
melhoram a experiéncia dos clientes internos e externos.

21. Gestao de Dados

Na subarea de Gestao de Dados, inserida na area de Tecnologia da Informagao, os servigos ofertados
concentram-se na organizagéo, armazenamento, manutengao e governanga dos dados corporativos,
visando garantir sua qualidade, seguranca e acessibilidade. Esses servicos abrangem a definicdo e




implementacao de politicas e procedimentos que orientem o ciclo de vida dos dados, desde sua coleta
até seu descarte, assegurando que as informagdes estejam sempre atualizadas, consistentes e
confiaveis para uso em processos decisorios. A gestdo adequada dos dados também envolve o
desenvolvimento de estruturas de banco de dados eficientes, modelos de dados integrados e a
padronizagdo dos formatos para facilitar o compartilhamento e a analise. Além da organizagéo e
governanga, os servigos incluem a implantagao de plataformas e ferramentas para a automacgao do
gerenciamento de dados, como sistemas de gerenciamento de banco de dados (DBMS), solugdes de
integracdo e qualidade de dados, e processos de backup e recuperacéo para evitar perdas e garantir
a continuidade do negécio. Consultorias especializadas podem auxiliar na avaliagdo do ambiente atual
de dados, propondo melhorias que aumentem a eficiéncia operacional e reduzam riscos, além de
promover treinamentos para equipes sobre melhores praticas na manipulagdo e protecdo da
informagéo. Outro aspecto fundamental dos servicos em Gestdo de Dados esta relacionado a
seguranga e conformidade regulatéria, especialmente no que tange a protegao dos dados pessoais e
sensiveis conforme legislagdes vigentes, como a LGPD. Nesse sentido, sdo oferecidos servigcos de
auditoria, monitoramento e adequagao para garantir a integridade e confidencialidade dos dados,
prevenindo vazamentos e acessos ndo autorizados. A gestdo estratégica dos dados, portanto, ndo s6
otimiza os recursos tecnolégicos, mas também fortalece a governanga corporativa e contribui para que
a organizacao tome decisdes embasadas em informacgdes precisas e seguras.

22. Big Data

Realizamos o diagnostico e desenvolvimento de solugdes e praticas para a prospeccgdo, captura,
analise e armazenamento de dados — estruturados e n&o estruturados - visando a obtencao de insights
de apoio as decisbes estratégicas da empresa. Na subarea de Big Data, inserida no campo da
Tecnologia da Informacao, podem ser ofertados servigos especializados na gestao, processamento e
anadlise de grandes volumes de dados, provenientes de fontes diversas e em formatos variados. Esses
servicos incluem a implantagédo de arquiteturas escalaveis capazes de armazenar e processar dados
em alta velocidade, utilizando tecnologias como Hadoop, Spark e bancos de dados NoSQL, que
permitem tratar informagbes que vao além da capacidade dos sistemas tradicionais. O objetivo é
extrair valor estratégico a partir desses dados massivos, transformando-os em insights que apoiem a
tomada de decisbes em diferentes setores. Além da infraestrutura, os servigcos também abrangem a
analise avangada de dados, por meio de técnicas de machine learning, mineragdo de dados e analise
preditiva, que ajudam a identificar padrdes, tendéncias e correlagdes relevantes para os negocios.
Isso possibilita que as organiza¢des antecipem comportamentos de mercado, melhorem a experiéncia
do cliente, otimizem processos internos e desenvolvam novos produtos e servigos. A integracao
desses dados heterogéneos também permite uma visdo mais completa e dindmica dos ambientes




operacionais, favorecendo a inovacao e a competitividade. Outro aspecto importante dentro dos
servigos de Big Data € a governanga e seguranga da informagao, garantindo a conformidade com
legislagdes, como a LGPD, e protegendo os dados contra acessos indevidos. Servigos de consultoria
sdo oferecidos para a definicao de politicas, processos e praticas que assegurem a qualidade,
privacidade e ética no uso dos dados. Além disso, a capacitagdo das equipes para a correta utilizacao
das ferramentas de Big Data contribui para a sustentabilidade dos projetos, promovendo uma cultura
organizacional orientada a dados e resultados.

23. Bl - Business
Intelligence/Inteligénc
ia de Dados

Diagnostico e desenvolvimento de solugdes e praticas que visem apoiar as empresas na tomada de
decisdes inteligentes, mediante dados e informagdes coletadas pelos diversos sistemas de
informacgéo. O Bl - Business Intelligence ou Inteligéncia de dados inserida no campo de Tecnologia da
Informagdo, podem ser ofertados servigos voltados a coleta, analise e interpretacdo de dados para
apoiar a tomada de decisdes estratégicas nas organizagbées. Entre os principais servigos estdo a
implementagao de plataformas e ferramentas de Bl que permitem a integragao de multiplas fontes de
dados, a criacdo de dashboards personalizados e relatérios dindmicos que facilitam o
acompanhamento de indicadores de desempenho, tendéncias de mercado e comportamentos de
clientes. Esses servicos contribuem para transformar dados brutos em informacdes relevantes,
promovendo maior assertividade e agilidade nos processos decisorios. Além disso, a consultoria em
Bl abrange a modelagem e arquitetura de dados, onde séo projetados bancos de dados e estruturas
de armazenamento que garantem a qualidade, consisténcia e seguranca da informagéo. Pode-se
oferecer também a configuragéo de processos de ETL (Extragéo, Transformagéao e Carga), essenciais
para automatizar a atualizacao dos dados e garantir que as analises reflitam informagdes atuais e
confiaveis. Outro servico importante consiste na capacitacdo das equipes internas para o uso eficaz
das ferramentas de Bl, incentivando uma cultura orientada a dados dentro da organizagéo. A partir do
trabalho com Bl, é possivel também desenvolver analises preditivas e prescritivas, utilizando técnicas
avangadas como data mining, machine learning e inteligéncia artificial para identificar oportunidades
de negdcio, otimizar operagdes e antecipar desafios. Assim, a subarea de Business Intelligence torna-
se um diferencial competitivo ao fornecer suporte analitico robusto, auxiliando empresas a melhorarem
sua eficiéncia, reduzirem custos e aumentarem sua capacidade de inovagao, sempre pautadas em
informacgdes precisas e estratégicas.

24. Ciéncia de Dados

Desenvolvemos pesquisa e ciéncia via Ciéncia da Computagao, inserida no campo da Tecnologia da
Informagdo, pode-se oferecer uma variedade de servigos voltados ao desenvolvimento e
aprimoramento de solugdes tecnolégicas que atendam as demandas atuais de negdcios e instituicoes.
Entre esses servigos destacam-se o desenvolvimento de softwares personalizados, que contemplam




desde aplicagdes desktop até sistemas web e mobile, sempre com foco na eficiéncia, usabilidade e
segurancga. Buscamos a automacgdo de processos, otimizacdo de recursos e analise de grandes
volumes de dados, contribuindo para a inovagdo e competitividade das organizagbes. Outro campo
importante de atuacao inclui a implementacao de sistemas de inteligéncia artificial e aprendizado de
maquina, capazes de fornecer analises preditivas, reconhecimento de padroes e tomada de deciséo
automatizada. Esses servigcos sao complementados pela consultoria em arquitetura de sistemas,
computacao em nuvem e seguranca da informacao, garantindo a infraestrutura tecnoldgica necessaria
para o funcionamento estavel e seguro dos ambientes digitais. A area também abrange a pesquisa e
desenvolvimento, apoiando projetos inovadores que exploram novas tecnologias e solugdes
computacionais para desafios complexos em diferentes setores. Ademais, a Ciéncia da Computacao
oferece servicos de capacitagdo e treinamento técnico, promovendo a atualizagcdo constante de
profissionais em linguagens de programagao, metodologias ageis, engenharia de software e outras
competéncias essenciais para o mercado. A analise de dados e desenvolvimento de sistemas
inteligentes também estao entre as ofertas, proporcionando as empresas ferramentas para melhorar
sua tomada de decisao estratégica e operacional. Assim, a subarea de Ciéncia da Computacao se
configura como fundamental para impulsionar a transformagéo digital, promover a inovagéo e
aumentar a eficiéncia dos processos organizacionais.

5. DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL

25. Arranjos
Produtivos Locais

Estudar Arranjos Produtivos Locais é entender a aglomeracdo de empresas, governanca entre
liderangas, entidades e empresarios locais, arranjos produtivos, clusters, cadeias produtivas, distritos
industriais, parceria estado/mercado/sociedade, cenario local, diagnéstico, proposigéo de solugbes,
cadeia produtiva, mobilizacdo, gestdo de recursos. E atentar para o campo de Desenvolvimento
Territorial, os servigos ofertados abrangem o diagndstico, planejamento e fortalecimento de redes
produtivas que integram empresas, cooperativas, associagdes e instituicdes locais. Esses servigos
incluem a identificagcdo e mapeamento das cadeias produtivas existentes no territério, analise das
potencialidades e desafios enfrentados pelos atores econémicos, além da proposi¢ao de estratégias
para promover a cooperagao, inovagao e competitividade entre os integrantes desses arranjos. O
objetivo central € fomentar o desenvolvimento econémico local, valorizando as vocagdes regionais e
estimulando a geracdo de emprego e renda. A atuagao nesta subarea contempla também o
desenvolvimento de agdes para a melhoria da infraestrutura produtiva e a capacitagédo dos agentes
locais, promovendo a transferéncia de tecnologias, a adogao de boas praticas e a qualificagdo da mao
de obra. Além disso, sédo oferecidos servigos de articulagao institucional, que envolvem a mobilizagcao
e o engajamento dos diferentes atores publicos e privados para a construgao de politicas publicas
integradas e projetos conjuntos, favorecendo o fortalecimento dos arranjos e a ampliacdo do acesso




a mercados. Esse trabalho visa consolidar redes colaborativas que potencializem a competitividade e
a sustentabilidade das atividades econémicas locais. Outro aspecto relevante dos servigos oferecidos
envolve o acompanhamento e monitoramento continuo do desenvolvimento das aglomeracdes
produtivas, com a analise de indicadores que permitam avaliar o impacto das ag¢des implementadas e
identificar novas oportunidades de crescimento. Por meio dessa abordagem sistematica, busca-se
garantir a perenidade e a resiliéncia dos arranjos produtivos locais, promovendo o desenvolvimento
equilibrado do territério e contribuindo para a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das
comunidades envolvidas. Dessa forma, a subarea de Aglomeragdes Produtivas e Arranjos Produtivos
Locais desempenha papel fundamental na dinamizagdo econdmica territorial sustentavel.

6. MUSEOLOGIA

26. Musedlogo

Desenvolvemos Pesquisas, Estudos, Observacdes, Gestao de Acervos, Conservacgio e Restauragao,
Exposigcado e Curadoria, Educacéo e Mediagao Cultural, Pesquisa e Documentacgao, Planejamento e
Gestao de Projetos Museoldgicos, Captacdo de Recursos e Parcerias, Curadoria Digital e
Comunicagao. Os servigos oferecidos abrangem a gestéo, preservagéo, organizagao e valorizagao do
patrimdnio cultural e museoldgico. Entre as principais atividades esta o planejamento e a execugao de
projetos de curadoria, que envolvem a selegdo, catalogagdo, documentagdo e conservagio de
colegdes de artefatos, obras de arte, objetos historicos e etnograficos. O musedlogo atua também no
desenvolvimento de exposicdes temporarias e permanentes, garantindo que a narrativa e o contexto
apresentados sejam coerentes, educativos e atrativos para o publico visitante. Além disso, o
museologo desempenha um papel fundamental na elaboragéo de planos de conservagao preventiva
e restauro, assegurando a integridade dos acervos frente a riscos ambientais, fisicos e biolégicos. Ele
€ responsavel por implementar procedimentos técnicos que prolonguem a vida Util dos bens culturais,
colaborando com equipes multidisciplinares para garantir a seguranca e a sustentabilidade dos
espacos museologicos. Também sdo incluidas atividades de pesquisa e registro historico, que
enriguecem o conhecimento e a divulgacdo do patriménio cultural para diferentes publicos. Outro
aspecto importante dos servigos esta relacionado a mediacao cultural e a educagao patrimonial,
promovendo agbes educativas, oficinas, visitas guiadas e programas de extensdo que aproximam a
comunidade do museu e incentivam o interesse pela preservacdo da memoria coletiva. Ainda
podemos assessorar na gestao administrativa e estratégica de instituicdes culturais, participando do
desenvolvimento de politicas publicas, captagéo de recursos e planejamento institucional, contribuindo
assim para a valorizacao e a sustentabilidade dos museus.

7. AGRONEGOCIO

27. Gestéo e
Planejamento do
Agronegocio

Realizamos o diagnéstico do negdcio, avaliamos a competitividade do empreendimento, estudos de
viabilidade, logistica, armazenagem, precos agropecudrios, comercializacdo de produtos,
identificacdo de nichos de mercado, estudos de cadeias produtivas, estudos prospectivos, politicas




publicas, legislagao, ferramentas de gestao, custos, controles, indicadores de resultados econémicos,
conhecimento de oportunidades de mercado em cadeias de valor do agronegécio. Os servigos
ofertados abrangem o planejamento e a otimizacdo das atividades produtivas, administrativas e
financeiras relacionadas a cadeia agroindustrial. Isso inclui diagnésticos detalhados das propriedades
rurais ou empresas, com analises de custos, produtividade e estrutura organizacional, permitindo a
elaboragdo de planos estratégicos para aumentar a eficiéncia operacional e a rentabilidade dos
negocios. Além disso, a consultoria envolve o desenvolvimento de planos de negdcios, estudos de
viabilidade econbmica e gestdo de riscos, que consideram fatores climaticos, mercadoldgicos e
regulatérios para minimizar impactos negativos. Também séo oferecidos servigos para implementagao
de sistemas de controle de qualidade, rastreabilidade e certificagdo, fundamentais para agregar valor
aos produtos e ampliar o acesso a mercados mais exigentes. Complementarmente, a gestdo do
agronegoécio abrange o suporte em estratégias comerciais, negociagéo, logistica e integragéo
tecnoldgica, por meio do uso de softwares especificos para monitoramento e controle da produgéo. A
orientagao sobre politicas publicas, incentivos fiscais e linhas de crédito € um diferencial importante
para fortalecer os negdcios, promovendo o desenvolvimento sustentavel e competitivo do setor.

8. MEIO AMBIENTE

28. Residuos Soélidos

Elaboramos diagndsticos e desenvolvimento de projetos, classificagéo dos residuos solidos (nao
perigosos e perigosos), analise da destinagao e reaproveitamento de materiais. Redugao da
poluicao e tratamento dos residuos produzidos, tratamento de efluentes industriais, auditoria e
contabilidade ambiental, programas de gestao e educagdao ambiental, certificagao 1SO, Politica
Nacional de Residuos Sdlidos, servigos tecnoldgicos para tratamento de residuos, avaliagao da
viabilidade econémica na cadeia de residuos.

9. ENGENHARIAS

29. Engenharia de
Produgéao

Desenvolver pesquisas, estudos, planos de produgdo, mapear processos, gerenciar sistemas de
transporte, logistica, qualidade, projetar, implantar, melhorar e manter os sistemas produtivos com
abordagem sistémica, racional e sustentavel. Oferecemos servigos focados na otimizagdo dos
processos produtivos, gestao de recursos, melhoria continua e aumento da eficiéncia operacional em
diferentes segmentos industriais e de servigos. O profissional atua no planejamento, analise, controle
e supervisdo das operagbes produtivas, buscando integrar pessoas, materiais, maquinas e
informacdes de forma harmoniosa para maximizar a produtividade e reduzir custos. Entre os servigos
ofertados estdo o desenvolvimento e implementagao de métodos e processos produtivos eficientes, o
desenho e organizagao de sistemas produtivos, analise de fluxo de trabalho, gestao da cadeia de
suprimentos e logistica, além da aplicagao de ferramentas para controle da qualidade, seguranca do
trabalho e gestédo de projetos. Podemos realizar estudos de tempos e movimentos, balanceamento de
linhas de producdo, planejamento de capacidade, layout industrial e andlise de ergonomia,




contribuindo para ambientes de trabalho mais seguros e produtivos. Também prestamos consultoria
em sistemas de gestédo da qualidade, produtividade, manutengéo preventiva e corretiva, e introdugéo
de tecnologias e automacgdo para modernizagdo dos processos. A atuagdo inclui ainda o
desenvolvimento de indicadores de desempenho (KPIs), analise estatistica de dados e aplicagao de
metodologias como Lean Manufacturing, Six Sigma e Gestao de Projetos para melhorar resultados e
competitividade das organizagdes. Atuamos em diferentes setores, desde industrias manufatureiras
até empresas de servigos, fornecendo suporte técnico e estratégico para a tomada de decisoes,
otimizacao dos recursos e inovagao nos processos produtivos. Os servigos técnicos oferecidos pela
Engenharia da Produgdo sao essenciais para promover a eficiéncia, sustentabilidade e
competitividade das organizag¢des, garantindo a entrega de produtos e servicos com qualidade e
custo-beneficio adequados ao mercado.

30. Gestao da
Qualidade e
Produtividade

Desenvolvemos Programas de Gestao da Qualidade e da Produtividade, indicadores de desempenho,
ferramentas de qualidade e produtividade. Os servicos sdo focados na implementacao de praticas e
sistemas que visam melhorar constantemente a qualidade dos processos, produtos e servigos de uma
organizagao, ao mesmo tempo em que aumentam a produtividade e a eficiéncia operacional. Um dos
principais servigcos dessa subarea € a implementacao de sistemas de gestdo da qualidade, como a
ISO 9001, que proporciona um framework robusto para garantir que os processos da empresa estejam
sempre alinhados com os padrbdes internacionais de qualidade além de analises de outras
certificagdes/normalizacdes. A consultoria nesse campo envolve a criagdo de manuais de qualidade,
treinamento de equipes e a realizagdo de auditorias internas, para assegurar que a empresa esteja
em conformidade com as normas e seja capaz de identificar oportunidades de melhorias continuas.
Além disso, sao oferecidos servigos de desenvolvimento e aplicacdo de metodologias como Six Sigma
e Lean Manufacturing, que visam reduzir desperdicios, minimizar variagdes nos processos e aumentar
a eficiéncia operacional. A aplicacdo dessas metodologias permite que a empresa melhore
significativamente seus processos, aumente a produtividade e, ao mesmo tempo, mantenha ou
melhore a qualidade de seus produtos e servigcos. Realizamos andlises de performance de processos
e produtividade, utilizando indicadores chave e o ciclo de tempo de produgéo, para identificar pontos
criticos e implementar melhorias que resultem em um aumento de rendimento. Outro servigo relevante
€ a gestado da melhoria continua, que envolve a criagdo de um ambiente organizacional voltado para
a inovacgao e para o aprimoramento constante. Isso pode incluir o desenvolvimento de programas de
sugestdes de melhorias por parte dos colaboradores, implantagao de grupos de trabalho focados em
resolver problemas especificos e o uso de ferramentas como o Kaizen, que busca promover pequenas
melhorias de forma constante e sistematica. A subarea também atua no fortalecimento da cultura de




qualidade dentro da organizagdo, com treinamentos, workshops e acdes de sensibilizagdo que visam
engajar todos os colaboradores no processo de melhoria continua. Além disso, a subarea de Gestéao
da Qualidade e Produtividade também oferece suporte na definicdo e monitoramento de indicadores
de qualidade e produtividade, estabelecendo metas claras e mensuraveis para os processos de
producao e para os resultados da empresa. A analise desses indicadores permite uma visdo detalhada
do desempenho da organizagao, facilitando a tomada de decisdes informadas e a implementagéo de
estratégias corretivas sempre que necessario. Outro servigo importante € a analise de falhas e a
implementacao de planos de acao para corrigir problemas recorrentes ou identificar causas raizes de
defeitos nos produtos ou processos. Complementa a gestdo com a busca da conformidade com as
normas regulatérias e os requisitos do cliente, garantindo que a empresa esteja sempre atendendo as
expectativas do mercado e as regulamentacgdes especificas do setor em que atua. A melhoria do
atendimento ao cliente também é um foco importante, com a implementagdo de estratégias para
garantir que o produto ou servigo final atenda plenamente as expectativas do consumidor, aumentando
a satisfagao e a fidelizagao.

31. SCM - Supply
Chain Management /
Cadeia de
Suprimentos

Os servicos de Supply Chain podem ser divididos em varias areas principais que trabalham em
conjunto para garantir o fluxo continuo e eficiente de produtos e informagdes. Envolve a previsédo da
demanda do mercado, o planejamento da produgéo, a organizagéo dos niveis de estoque e a definicao
de uma estratégia geral para a cadeia. Um bom planejamento evita a falta de produtos (o que frustra
o cliente) e o excesso (que gera custos de armazenamento desnecessarios). Sourcing (Aquisi¢ao):
Esta etapa foca na selegdo e no relacionamento com os fornecedores. Envolve a negociagéo de
contratos, a compra de matérias-primas e componentes, e a gestdao dos pagamentos. O objetivo é
garantir um fornecimento confiavel e de qualidade, mantendo o custo baixo. Producao: Aqui, as
matérias-primas sao transformadas em produtos acabados. O servigo inclui o gerenciamento das
operagbes de fabricagdo, o controle de qualidade e a programacgédo da produgédo para atender a
demanda prevista. Logistica e Distribuigdo: Este é o servigo mais conhecido da Supply Chain. Envolve
o transporte, o armazenamento (em depdsitos e centros de distribuicdo), a embalagem e o
gerenciamento do estoque. A logistica se concentra em mover os produtos de um ponto a outro da
forma mais rapida e segura possivel. Logistica Reversa: E a etapa que lida com o fluxo de produtos
que retornam do cliente para a empresa. Isso pode ser por motivo de trocas, devolugdes, reparos,
reciclagem ou descarte adequado. Uma logistica reversa eficiente é crucial para a satisfagao do cliente
e para a sustentabilidade. Tecnologia e Informacado: A tecnologia € o cérebro da Supply Chain
moderna. Sistemas de gestdo, como ERP (Enterprise Resource Planning), e ferramentas de
rastreamento e andlise de dados permitem que as empresas monitorem cada etapa em tempo real,




identifiquem gargalos e tomem decisdes mais inteligentes. Em resumo, o sucesso de uma empresa
moderna depende, em grande parte, da eficiéncia de sua Supply Chain. Uma cadeia de suprimentos
bem gerenciada ndo apenas reduz custos, mas também melhora a qualidade do servico e,
consequentemente, a satisfacéo do cliente.

32. Planejamento,
Programacéo e
Controle de
Producao - PPCP

As técnicas de gerenciamento das atividades e recursos operacionais de produ¢ao de uma empresa,
incluindo o planejamento (0o que e quando sera produzido), a programacgao (recursos e fluxo de
trabalho) e o controle (monitoramento e corregdo de desvios da produgdo) sao estudos que
desenvolvemos. O propédsito é otimizar o processo produtivo de uma empresa, garantindo que a
produgao ocorra de forma eficiente, dentro dos prazos estipulados e com a qualidade desejada. Um
dos principais servigos dessa area € o planejamento da produgéo, onde sdo analisadas as demandas
de mercado e as capacidades de producédo da empresa, para que seja possivel criar um cronograma
de producéo realista e eficiente. Isso inclui a definicdo de metas de produgao, alocagéo de recursos,
e o estabelecimento de prioridades para atender as necessidades dos clientes sem comprometer a
qualidade ou a eficiéncia do processo produtivo. Além disso, oferecemos também os servicos de
controle da producdo, que envolvem o monitoramento continuo dos processos de fabricacdo para
garantir que tudo esteja ocorrendo conforme o planejado. Esse servigo inclui 0 acompanhamento do
andamento da produgdo em tempo real, a verificagdo do cumprimento dos prazos de entrega, e a
identificacao e correcao de quaisquer desvios nos processos que possam comprometer a eficiéncia
ou a qualidade do produto. Avangando, abordamos a gestdo de estoques, garantindo que haja um
equilibrio adequado entre a quantidade de matéria-prima necessaria e a produgdo em andamento,
evitando tanto a falta de materiais quanto o excesso de estoques, que podem gerar custos adicionais.
Outra area de atuacdo importante € a gestdo de capacidade de producgdo, onde oferecemos
consultoria para garantir que os recursos da empresa — como maquinarios, mao de obra e instala¢des
— estejam sendo utilizados de maneira otimizada, sem sobrecarregar a capacidade de produgéo. Isso
pode envolver a analise da eficiéncia de equipamentos, a avaliacdo de processos para identificar
gargalos e a sugestdo de melhorias que possibilitem um uso mais eficaz dos recursos disponiveis.
Focamos também na implementagdo de sistemas de controle, como o MRP (Planejamento das
Necessidades de Materiais) ou o ERP (Planejamento de Recursos Empresariais), que permitem um
acompanhamento detalhado de todas as etapas do processo de producdo, desde a aquisi¢do de
materiais até a entrega do produto. Além disso, ha os servigos de previsdo de demanda, utilizando
ferramentas e técnicas de analise para estimar as necessidades futuras de produgcao com base em
dados histdricos, tendéncias de mercado e informacgdes de vendas. Isso é fundamental para ajustar
os planos de produgdo e garantir que a empresa esteja preparada para atender a demanda de forma




eficaz, sem criar excessos de estoque ou falhas na capacidade de entrega. Realizamos também a
analise de indicadores de desempenho (KPIs), que ajudam a medir a eficiéncia da produgdo e
identificar areas de melhoria. Esses indicadores podem incluir o tempo de ciclo, a taxa de utilizagao
dos recursos, a taxa de defeitos na produgdo, entre outros, permitindo que a empresa monitore
continuamente seu desempenho e tome decisdes mais informadas. Avangando, ha a implementacao
de técnicas de produgado enxuta (Lean Manufacturing), que visam reduzir desperdicios, melhorar a
qualidade e aumentar a produtividade. Isso inclui a analise de processos para identificar atividades
gue nao agregam valor e sugerir mudancas para torna-los mais ageis e eficientes. Também é oferecido
suporte na implementagéo de sistemas de gestdo da qualidade no processo produtivo, com foco em
garantir que os produtos atendam aos padrdes exigidos, sem comprometer os prazos de produc¢ao ou
os custos. O gerenciamento de mudancas e ajustes no processo de producado, considerando a
necessidade de adaptagcbes constantes ao longo do tempo devido a mudangas no mercado, nos
fornecedores ou nas tecnologias utilizadas € um grande reforgo. Esse servigo garante que a empresa
esteja sempre pronta para se adaptar as mudangas, sem prejudicar a continuidade e a eficiéncia da
producao. A gestdo da producéo é complementada por um servi¢o de analise pés-producgio, onde sao
avaliados os resultados do processo produtivo para identificar oportunidades de melhorias continuas.

33. Engenharia Civil

O Desenvolvimento de Pesquisas e estudo técnico preliminar; de Projeto basico; de Projeto executivo;
Desenho de plantas baixas, cortes e detalhamentos; Desenvolvimento de memorial descritivo;
Desenvolvimento de planilhas descritivas; desenvolvimento de orgamento-base com meméria de
calculo; Assessoramento técnico no desenvolvimento e acompanhamento de agbes de engenharia;
Estudos de Viabilidade; Laudo técnico de engenharia. Participagdo em planos diretores, de urbanismo,
transporte, de logistica, de mobilidade, de turismo, inclusive em audiéncias publicas, com
acompanhamento virtual e in loco. H4 uma ampla atuagdo da area onde sio ofertados diversos
servigcos especializados voltados ao planejamento, projeto, execugao, fiscalizagdo e manutencao de
obras civis de diferentes naturezas. O profissional atua na elaboragdo de projetos estruturais,
arquitetdnicos, hidraulicos, sanitarios e elétricos, bem como no dimensionamento de estruturas como
edificios, pontes, barragens e infraestruturas urbanas. Além disso, presta consultoria técnica para
analise de viabilidade, estudos de impacto ambiental, gestdao de custos, controle de qualidade e
seguranga em obras, garantindo a conformidade com normas técnicas e legislagbes vigentes.
Coordenamos e supervisionamos etapas de construcdo, desde a preparagcdo do terreno até a
finalizacdo das obras, assegurando o cumprimento de prazos e orcamentos. Também realizamos
inspecdes técnicas e laudos de avaliagdo, diagnosticando patologias em estruturas e propondo
solugdes para reparos e reformas. A atuacdo pode abranger ainda o gerenciamento de projetos,




elaboragcédo de cronogramas, controle de materiais e equipamentos, além do acompanhamento da
sustentabilidade e eficiéncia energética das construgdes. Prestamos servigos para setores publicos e
privados, incluindo empreendimentos residenciais, comerciais, industriais e de infraestrutura, atuando
em conjunto com equipes multidisciplinares para desenvolver solugdes técnicas inovadoras e seguras.

34. Engenharia
Agrénoma

Desenvolvemos paisagismo, urbanismo, analises em sistemas de informacdes geograficas e pericias
judiciais, arquitetura, elaboragdo de projetos, participagdo em planos diretores, inclusive em
audiéncias publicas, com acompanhamento virtual e in loco, Auditoria e Gestdo Ambiental, Recursos
Hidricos, e Engenharia de Transportes e Gestdo Territorial. Podem ser ofertados servigos
especializados voltados ao desenvolvimento, manejo e otimizacdo da produgdo agricola e
agropecuaria, com foco na sustentabilidade e eficiéncia dos sistemas produtivos. A analise e
planejamento do uso da terra, manejo do solo, irrigagdo, nutricdo vegetal, protecédo de cultivos e
controle de pragas, buscando garantir a maxima produtividade com o minimo impacto ambiental. Os
servigos abrangem o acompanhamento técnico de culturas agricolas, implementacao de técnicas de
plantio, colheita e pds-colheita, além da gestao de propriedades rurais e assessoria para a adogao de
praticas sustentaveis bem como avaliagdes para melhoria da qualidade do solo, projetos de irrigacéo
e drenagem, analise da viabilidade econémica e ambiental de empreendimentos agroindustriais, e
desenvolvimento de sistemas integrados de produg¢do. Além disso, sdo abordados o uso racional de
insumos agricolas, como fertilizantes e defensivos, e assessora no cumprimento das normas
ambientais e regulatérias do setor e o desenvolvimento de tecnologias para agricultura de preciséo,
uso de drones, sensores e softwares para monitoramento e manejo de cultivos.

35. Engenharia
Mecanica

Desenvolvemos diagndsticos para projetos de maquinas, dispositivos e mecanismos, realizamos
analises de desempenho e simulagdes, elaboramos planos e procedimentos, processos de fabricagao,
desenvolvemos métodos e técnicas para melhorar a eficiéncia produtiva e a qualidade dos produtos,
implementacéo de sistemas de automacao e controle, desenvolvimento de solugdes que atendam as
necessidades do mercado e promovam a sustentabilidade. A area das engenharias pode ofertar
servigos especializados que abrangem o planejamento, projeto, analise, fabricagéo, instalagao,
manutencgao e otimizagdo de sistemas e equipamentos mecéanicos em diversos setores industriais.
Conhecimentos como termodinamica, mecanica dos fluidos, resisténcia dos materiais e processos de
fabricagdo podem ser avaliados. Entre os servicos ofertados estdo a elaboragcao de estudos de
viabilidade técnica, dimensionamento e selecdo de materiais, analise de falhas, além da supervisao e
fiscalizacdo de obras e processos produtivos. A consultoria foca em implementar melhorias em linhas
de produgao, automagao de processos industriais, manutengio preditiva e corretiva de equipamentos,
bem como no desenvolvimento de solugdes para eficiéncia energética e sustentabilidade. Podemos




realizar testes, ensaios e simulagdes para garantir a qualidade, seguranca e performance dos
sistemas mecanicos, além da elaboragdo de laudos técnicos, relatérios e documentacéo técnica.
Podemos desenvolver tecnologias para setores a serem avaliados promovendo inovacdo e
competitividade, oferecendo protétipos, processos e aprimoramento de produtos.

36. Engenharia
Elétrica

A elaboragao de projetos de instalagdes elétricas, manutengdes preventivas e corretivas, analise de
eficiéncia energética, consultoria técnica e assessoria, implementagdo e comissionamento de
sistemas de geracéo de energia renovavel compde nosso escopo de avaliagdo de servigos. Prestamos
consultoria para a implementacdo de sistemas de automacao industrial, controle de processos,
energias renovaveis, como solar e edlica, e projetos de eficiéncia energética que visam a redugéo do
consumo e dos custos operacionais. Outra area de atuacao envolve a realizagao de testes, medigoes
e manutencao preventiva e corretiva em instalagdes elétricas, transformadores, geradores e sistemas
de transmissao e distribuicdo de energia bem como a elaboragao de laudos técnicos, relatérios de
inspegéao, analises de falhas e propostas de melhorias para garantir a seguranga e a continuidade do
fornecimento de energia. Planejamos o desenvolvimento de sistemas de prote¢cao contra descargas
atmosféricas, aterramento, sistemas de prevencao de incéndios elétricos, e solugdes para otimizagao
do uso de energia em processos industriais.

37. Engenharia de
Controle e
Automacao

Compbe o servigo a avaliagdo do Desenvolvimento de Projetos de Automagéo, programacgao de
Controladores Ldgicos Programaveis (CLPs), Integracao de Sistemas de Automacao e Controle,
Instalacdo e Comissionamento de Sistemas Automatizados, Manutencdo e Suporte Técnico,
Consultoria em Eficiéncia de Processos e Sustentabilidade, Desenvolvimento de Solugbes de
Automacédo para Industria. Os servigos Técnicos envolvem o desenvolvimento, implementagao e
manutencao de sistemas automatizados para controle de processos industriais e tecnologicos. O
profissional atua no projeto e programacgao de controladores I6gicos programaveis (CLPs), sistemas
supervisorios, redes industriais e dispositivos de automagao que visam otimizar a operagao, aumentar
a eficiéncia e garantir a seguranca dos processos produtivos. Entre os servigos ofertados estéo a
elaboragao de projetos de automagéo para linhas de produgéo, instalagao e configuragéo de sistemas
de controle, diagnostico e manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos automatizados.
Prestamos consultoria para a integragao de sistemas mecanicos, eletrdnicos e computacionais, além
de desenvolver solugdes para monitoramento em tempo real, analise de dados operacionais e
aplicacao de tecnologias como Internet das Coisas (IoT) e inteligéncia artificial para otimizagdo dos
processos industriais. Outra area de atuacao envolve a realizagao de testes funcionais, calibragcao de
sensores e atuadores, além da criagao de interfaces homem-maquina (IHMs) que facilitam a operagao
e supervisao dos sistemas automatizados. Ainda avaliamos relatérios técnicos, treinamentos variados,




desde avaliagbes estratégicas as operacionais. Além disso contribuimos para a modernizagéo e
inovacao tecnoldgica das industrias, promovendo a redugdo de custos, melhoria da qualidade dos
produtos e maior flexibilidade dos processos produtivos. Ele pode atuar em diversos setores, como
manufatura, energia, petrdleo e gas, alimentos, farmacéutica, entre outros, sempre buscando solugdes
integradas e sustentaveis. Dessa forma, os servigos técnicos de Engenharia de Automacio ou
Controle e Automacao sao essenciais para a competitividade e eficiéncia das industrias, suportando
a transformacao digital e o avanco tecnoldgico dos processos produtivos.

10. ARQUITETURA E
URBANISMO

38. Arquitetura e
Urbanismo

Desenvolvemos estudo técnico de conceito, preliminares, projeto basico, executivo, plantas baixas,
cortes e detalhamentos, memorial descritivo, planilhas descritivas; desenvolvimento de or¢amento-
base com memoaria de calculo; Assessoramento técnico no desenvolvimento e acompanhamento de
acoes de arquitetura; Estudos de Viabilidade; Laudo técnico de arquitetura. Participacao em planos
diretores, de urbanismo, de transporte, de mobilidade, de logistica, de turismo, inclusive em audiéncias
publicas, com acompanhamento virtual e in loco.

11. PPP — PARCERIA
PUBLICO-PRIVADA

39. PPP

A Parceria Publico-Privada (PPP) é uma Alternativa para o Desenvolvimento de Infraestrutura. E um
modelo de contratacao inovador que une o setor publico e a iniciativa privada para o desenvolvimento
de projetos de infraestrutura e a prestacdo de servigos publicos. A ideia central € combinar a
capacidade de investimento e a eficiéncia gerencial do setor privado com o poder de regulagéo e o
interesse publico do governo. Ao contrario das concessbes tradicionais, onde o parceiro privado
assume todo o risco, a PPP compartilha os riscos e responsabilidades entre as partes. Geralmente, o
governo se compromete com um pagamento regular (contraprestagao) ao parceiro privado, que fica
responsavel por financiar, construir, operar € manter o empreendimento por um periodo determinado,
que pode durar décadas. Esse pagamento pode ser vinculado ao desempenho do servico,
incentivando a qualidade e a eficiéncia. Existem dois tipos principais de PPPs: Concesséao
Patrocinada: O parceiro privado recebe uma tarifa paga pelo usuario do servigo (como um pedagio em
uma rodovia) é também uma contraprestacado do governo para complementar a receita. Concessao
Administrativa: O parceiro privado ndo recebe diretamente do usuario, mas sim apenas uma
contraprestacdo do governo pela prestacdo do servico. Um exemplo seria a gestdo de um hospital
publico ou a construgdo e operacao de uma rede de esgoto. As vantagens e desafios da PPP sao
vistas como uma ferramenta poderosa para acelerar a entrega de projetos complexos, como rodovias,
ferrovias, aeroportos, hospitais e sistemas de saneamento basico, que demandam um alto volume de
capital. Elas podem trazer maior agilidade, inovacao tecnoldgica e melhoria na qualidade dos servigos
para a populagéo, além de aliviar a pressao sobre o orgamento publico. No entanto, o sucesso de uma
PPP depende de uma série de fatores. E crucial que o contrato seja bem estruturado, com uma matriz




de riscos clara e uma fiscalizagao rigorosa por parte do poder publico. A falta de transparéncia, a ma
gestao dos contratos e o calculo inadequado dos riscos podem levar a custos elevados para o governo
e, consequentemente, para o cidaddao. Em resumo, o servico de PPP é uma solugéo sofisticada que,
quando bem planejada e executada, pode ser fundamental para o progresso do pais, mas exige um
grau de competéncia e governanca de ambas as partes.

12. BIOLOGIA

40. Biologia —
Ciéncias Bioldgicas

Realizamos Pesquisa Cientifica, Monitoramento Ambiental, Conservacdo de Espécies e
Ecossistemas, Educagao e Divulgagédo Cientifica, Analise Laboratorial, Biotecnologia, Consultoria
Técnica, Pesquisa Biomédica, Analises Clinicas e Diagnésticos, Microbiologia e Imunologia, Genética
e Biologia Molecular, Saude Publica e Epidemiologia, Biotecnologia e Bioinformatica.

13. FARMACIA

41. Farmacia

Desenvolvemos estudos farmacéuticos/farmacos, drogas e medicamentos e a forma como os usuarios
interagem com eles. Trabalhar com assisténcia farmacéutica e atengao farmacéutica. As assisténcias
farmacéuticas envolvem todo o ciclo do medicamento antes do uso pelo paciente consumidor final,
trazendo a preocupacdo com a saude para as etapas de pesquisa, desenvolvimento, producao,
formulacao, qualidade, conservacgéo, transporte, distribuicdo e selegcdo de medicamentos, difusdo de
informacdes e educacgao continuada para profissionais da saude e pacientes. Ja atengao farmacéutica
caracteriza-se pelo relacionamento direto entre farmacéutico e paciente principalmente em farmacias
visando o acompanhamento e uso racional da farmacoterapia, o que inclui: atendimento farmacéutico
(interagao farmacéutico-paciente), fornecimento de medicamentos (dispensacéo), acompanhamento
da farmacoterapia e intervencgao farmacoterapéutica.

14. BIBLIOTECONOMIA

42. Biblioteconomia/
Bibliotecario(a)

Realizamos trabalhos de Organizagcdo e Gestdo de Acervos fisicos e digitais, Preservagéo e
Conservagao, Tecnologia da Informagdo, Atendimento e Orientagdo ao Usuario, catalogagéo,
classificacdo e preservacao de acervos, planejamento e execugao de programas educativos e
culturais, inovagdes tecnoldgicas aplicadas ao campo da informacao e gestdo de dados.




